Zarzadzenie nr 114/2015
Prezydenta Miasta Rzeszowa
z dnia 10 grudnia 2015 r.
w sprawie zatwierdzenia rocznego planu auditow jakosci na 2016 r.

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U.z 2015 ., poz. 1515),

zarzadzam, co nastepuje:
§1

Zatwierdzam roczny plan auditow jakosci w Urzedzie Miasta Rzeszowa na 2016 r.,
stanowigcy zatgcznik do niniejszego zarzgdzenia.

§2

Niniejsze zarzadzenie podlega opublikowaniu w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta
Rzeszowa oraz w portalu intranetowym QSystem.

§3

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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PLAN AUDITOW NA 2016 ROK

Zatgcznik

do zarzadzenia nr 114/2015
Prezydenta Miasta Rzeszowa
z dnia 10 grudnia 2015 .

Numer Auditowany proces, procedura Przedmiot auditu Auditowany Auditorzy
auditu (pkt. normy, nr procesu, inny dokument) wydziaf
1/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.34.2.45.3551.5.5.3,6.3,6.4,/.2:3.7.5.3; Ol Jacek Wrébel
Ochrona sieci teleinformatycznej 7.5.4,755,8.2.2,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4,85.1,85.2 Krzysztof Janda
Obieg korespondencji
Bezpieczenstwo informacji
Nadzor nad produktem niezgodnym
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladow
Dziatania korygujace
2/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.3.4.2.4,5.253,55.1.,55.36.2.26.36.4,]1.2.3, BOI Angelina Trzyna
Szkolenia pracownikéw 7.5.3,7.5.4,7.5.58.2.2,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4,85.1, Bogustawa Dziedzic
Obieg korespondencji 8.5.2
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przegladow
Nadzor nad produktem niezgodnym
Dziatania korygujace
3/16 | Nadzér nad dokumentami i zapisami 4.2.34.2452535%51.6364,71.1.7.2.1,7.4.3, BOK Jacek Wrobel

Ochrona konsumentow

Obieg korespondencji
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladow

7.5.1,7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.2,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4,
8.5.1,8.5.2

Monika Litewska
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Nadzor nad produktem niezgodnym
Dziatania korygujace

4/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.34.24,5.3,5.5.1,5.5.3,6.3.6.4,7.23,75.3, RZP Roman tysik
Obieg korespondencji $54,1.55,82282.3824845851852 Marcin Hajdas
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przegladow
Bezpieczenstwo informacji
Dziatania korygujace

5/16 | Nadzdr nad dokumentami i zapisami 4.2.3,4.2.4,5.2,5.3,5.5.1,5.5.3,6.2,6.4,7.23,7.5.3, BRM Marta Dral
Przygotowanie projektow uchwat 7.5.4,7.558.238248384 Luiza Tyszler — Dzioch
Rady Miasta Rzeszowa
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesdow oraz
prowadzenie przegladéw
Nadzér nad produktem niezgodnym

6/16 | Nadzdr nad dokumentami i zapisami 4.23,424,5355.1,553,6.2.2,6.3,6.4,7.2.1, ABI Jacek Wrébel
Obieg korespondencji 7.2.3,1.5.3,7.54,7.5.582.382.48384 Agnieszka Borecka
Szkolenia pracownikow
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladdéw
Nadzdr nad produktem niezgodnym

7/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.3,4.2.4,5.3,5.51,5.53,6:3,6.4,7.1,7.21,7.2.2, AR Katarzyna Kunicka
Wydawanie decyzji administracyjnych, | 7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4 Bogustaw Bieniasz
postanowien, zaswiadczen oraz opinii
Bezpieczenstwo informaciji
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przegladdow
Nadzér nad produktem niezgodnym

8/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.3,434,53,551.55.363647) 721723, ED Eliza Tryczyriska — Wrébel
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Udzielanie i rozliczanie dotacji dla
szkdt i placowek oswiatowych —
publicznych i niepublicznych —
prowadzonych przez inne podmioty
niz Gmina Miasto Rzeszow
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przeglagdow

Nadzor nad produktem niezgodnym

7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.54,7.55,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4

Joanna Marciniak

9/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.34.24,52,5.3,5.5:1,55.3,6.36.4,7.1,7.2.1, GE Joanna Marciniak
Wydawanie decyzji administracyjnych, | 7.2.2,7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.3,8.2.4,8.3, Marta Dral
postanowien, zaswiadczen oraz opinii | 8.4
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladow
Nadzor nad produktem niezgodnym

10/16 | Nadzdr nad dokumentami i zapisami 423,4.245253,55.1,55.3,6.3,64,7.1,7.2.1, Wi Anna Kwarta
Wydawanie decyzji administracyjnych, | 7.2.2,7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.3,8.2.4,8.3, Barbara Kopec
postanowien, zaswiadczen oraz opinii | 8.4
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladow
Nadzér nad produktem niezgodnym

11/16 | Nadzér nad dokumentami i zapisami 4.2.3,4.2.4,5.2,5.3,5.5.1,5.5.3,6.3,6.4,7.1,7.2.1; KM Beata Wierzchowska

Wydawanie decyzji administracyjnych,
postanowien, zaswiadczen oraz opinii
Bezpieczenstwo informac;ji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przeglgdow

Nadzor nad produktem niezgodnym

71.2.2,7.2.3,7.5.1;7.5.3,1.54,7.5.5,8.2.2,8.2.3,
8.2.4,83,8485.1

Katarzyna Kunicka
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12/16

Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.23,4.2.4,5.2,53,5.5.1,5.5.3,7.1.7.2.1,7.2.2, KST Magdalena Szpak
Wydawanie decyzji administracyjnych, 7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.2,8.2.3,8.2.4 8.3, Beata Wierzchowska
postanowien, zaswiadczen oraz opinii | 8.4,8.5.1,8.5.2
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przegladéw
Nadzor nad produktem niezgodnym
Dziatania korygujgce

13/16 | Nadzér nad dokumentami i zapisami 4.2.3,4.2.45355141,5536.3,64,7.1.721.7.2.2, ORA Michat Solarski
Rozpatrywanie skarg i wnioskow 723,751,753,/ 84.75582382484 Angelina Trzyna
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przegladdw

14/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.3,4.2.4,53,55.1,55.3,6.1,6.2.1,6.2.2,6.3,6.4, ORA Krystian Przetozny
Szkolenia pracownikow 7.5.1,7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.3,8.4 Robert Jarosz
Bezpieczenstwo informag;ji
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przegladéw

15/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.3,4.2:4,5.2,5.3,5.5.1,5.5.36:3.6.4,7.1,7.2.1, ORA Stawomir Stelmach
Udostepnienie informacji publicznej 7227237517537 5475582387483 Elzbieta Szawara
Bezpieczerstwo informacji 8.4
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladow
Nadzor nad produktem niezgodnym

16/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2.3,4.2:4,5.2,5.35.5.1,5.5.3,7:1.7.2.1,7:2.2, SO Jacek Wrébel

Wydawanie decyzji administracyjnych,
postanowien, zaswiadczen oraz opinii
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesdéw oraz
prowadzenie przeglgdow

1.2.5,151753154 755822823 83483,
8.4,8.5.1,8.5.2

Barbara Onoszko
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Nadzor nad produktem niezgodnym
Dziatania korygujace

17/16

Nadzor nad dokumentami i zapisami
Udzielenie zamdéwienia publicznego
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przeglagdow

Nadzér nad produktem niezgodnym

4.2.3,4.2.4,525.3,551553,6.4,7.1,7.21,71.2.2,
7.23,7.8.1,753754755823824838.4

ZP

Bogustaw Bieniasz
Agata Kawalec

18/16

Nadzoér nad dokumentami i zapisami
Wydawanie decyzji administracyjnych,
postanowien, zaswiadczen oraz opinii
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladow

Nadzor nad produktem niezgodnym

4.2.3,42.4,52,5.3,5.51,55.3,63,64.7.1,7.2.1,
7.2.2,7.23,751,7583,1.54,1.5582.2,82.3,
8.2.4,8.3,84,85.1

ZD

Wiestaw Gorgosz
Anna Kwarta

19/16

Nadzdr nad dokumentami i zapisami
Obieg korespondencji
Bezpieczenstwo informacji

Nadzor nad produktem niezgodnym
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladow

4.2:.3.4.24,5.2,5.3.5:51,55.3,6.3,6 4,7.1,/.2.1;
71.2.2,7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.5:4,7.5.58.2.2,8.2.3,
8.2.4,8.3,84,85.1

MKZ

Matgorzata Lisowicz
Anita Topolska — Kopala

20/16

Nadzor nad dokumentami i zapisami
Obieg korespondencji

Szkolenia pracownikow
Bezpieczenstwo informacji

Nadzor nad produktem niezgodnym
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przegladow

4.2.34:2.4,5.3,5.5.1,5.5.38.2.1,6.2.2,6.3,64,
71.4.3,1.5.3,7.54,7.5.5,8.2.3,8.3,84

BU

Jacek Jakubek
Matgorzata Lisowicz

21/16

Nadzér nad dokumentami i zapisami
Wydawanie decyzji administracyjnych,

4.2.3,42.4,5253,55.1,55.3,6.3,6.4,7.1,7.2.1,
7.2.2,7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.3,8.2.4,8.3,

FN

Jacek Wraobel
Magdalena Szpak
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postanowien, zaswiadczen oraz opinii
Bezpieczenstwo informacji

Nadzor nad produktem niezgodnym
Monitorowanie zadan i proceséw oraz
prowadzenie przegladow

8.4

22/16

Nadzor nad dokumentami i zapisami
Wydawanie decyzji administracyjnych
postanowien, zaswiadczen oraz opinii
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesdw oraz
prowadzenie przegladéw

Nadzor nad produktem niezgodnym

!

4.2.3,4.2.4,5.2,5.3,5.5.1,5.5.3,6.3,7.1,7.2.1,7.2.2,
7.2.3,7.5.1,7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4

SR

Elzbieta Gnatek — Ozég
Eliza Tryczyniska — Wrébel

23/16

Nadzor nad dokumentami i zapisami
Pozyskiwanie funduszy zewnetrznych
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladéw

Nadzdr nad produktem niezgodnym

4.2.3,4.2.4,53,5.5.1,5.5.3,6.3,6.4,7.1,7.2.3,7.5.1,
7.5.3,7.5.4,7.5.5,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4

FP

Beata Cynkarz
Antoni Wilk

24/16

Nadzér nad dokumentami i zapisami
Informacja i promocja

Obieg korespondencji
Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesdw oraz
prowadzenie przegladéw

Nadzér nad produktem niezgodnym

4.4,3,4.2.4,5.2,535.5.1,55.3,6364,7.23,753
7.5.4,75.5,8.2.1,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4

’

WPM

Robert Jarosz
Joanna Pitat — Wozniak

25/16

Nadzér nad dokumentami i zapisami
Obieg korespondencji
Bezpieczenstwo i zarzadzanie
kryzysowe

Szkolenia pracownikéw

4.2.3,4.2.4,5.3,5.5.1,5.5.3,6.2.2,6.3,6.4,7.2.3,
7.:9.1,1.5.3,7.5:4,7.5.5,8.2.38. 248384

ZKR

Andrzej Komosa
Beata Miasik

Strona6z?7




Bezpieczenstwo informacji
Monitorowanie zadan i procesow oraz
prowadzenie przegladéw

Nadzér nad produktem niezgodnym

26/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 41,421,4.2.2,4.2.3,4.2.454.255.2,5.6.2,8.1, Petnomocnik Marta Dral
Badanie satysfakcji klientow 8.2.1,8.2.2,8.5.1,8.5.2,8.5.3 ds. SZJ Matgorzata Lisowicz
Audity jakosci

Dziatania zapobiegawcze
Dziatania korygujace

27/16 | Nadzor nad dokumentami i zapisami 4.2:3.4.24.51,52,53,54:1,56.1,56.3:6.1 Prezydent Jacek Wrébel
Monitorowanie zadan i proceséw oraz Miasta Joanna Marciniak
prowadzenie przegladéw Rzeszowa
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